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Conferência de Devolução 

 
Para acessar a tela de conferência de devolução, clique em: MOVIMENTO > PRÉ VENDA > DEVOLUÇÃO > 

CONFERÊNCIA DE DEVOLUÇÃO/CANCELAM. PRODUTO. 

 

 
 

 Passo 1: Selecione o período desejado nos campos Inicial e Final. 

 Passo 2: Escolha o tipo de devolução: Todos, Alteração, Cancelamento ou Devolução. 

 Passo 3: Defina se deseja visualizar devoluções já conferidas (Sim) ou não conferidas (Não). 

 Passo 4: Escolha a ordenação dos dados: Crescente ou Decrescente.  

 Passo 5: Clique em Pesquisar para exibir os resultados. 

 Passo 6: Selecione a devolução desejada.  

 Passo 7: Clique em Confirmar Conferência para confirmar. 

 Passo 8 (Opcional): Use o botão Alterar Observação para editar informações adicionais.  
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